
 

Poznań, 30.08.2023  

REGULAMIN KARTY PODARUNKOWEJ SPAR 

 

I. Definicje 

Poniższe pojęcia użyte w niniejszym Regulaminie otrzymuj następujące znaczenie:  

1. Wydawca - Wasz Sklep SPAR Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. 

Druskienicka 12, 60-476 Poznań;  

2. Karta Podarunkowa SPAR - elektroniczny bon towarowy wydany na okaziciela, 

uprawniający Użytkownika do jej realizacji wyłącznie w sklepach SPAR;  

3. Nabywca - osoba, która w sklepie SPAR otrzymuje od Wydawcy Kartę Podarunkową 

SPAR w zamian za przekazanie Wydawcy środków pieniężnych;  

4. Użytkownik - każdorazowy posiadacz Karty Podarunkowej SPAR, którym może być 

również Nabywca;  

5. Towary - produkty oferowane do sprzedaży w sklepach SPAR; 

6. Sklep SPAR – wybrane sklepy SPAR, wskazane w załączniku nr 1 do Regulaminu, w 

których można uzyskać i realizować Kartę Upominkową SPAR; 

7. E- sklep – sklep internetowy SPAR, dostępnym za pośrednictwem strony internetowej                      

www.e-spar.com.pl;  

8. Regulamin – niniejszy Regulamin Karty Upominkowej SPAR. 

 

II. Warunki ogólne 

 

1. Wydawca zobowiązuje się do przekazania Nabywcy Karty Podarunkowej SPAR w celu 

jej realizacji wyłącznie w wybranych Sklepach SPAR oraz w E-sklepie. Lista sklepów 

SPAR, w których można uzyskać Kartę Podarunkową SPAR stanowi Załącznik nr 1 do 

Regulaminu. 

2. Nabywca zobowiązany jest do tego, aby w zamian za Kartę Podarunkową SPAR 

przekazać Wydawcy środki pieniężne w kwocie równej wartości nominalnej Karty 

Podarunkowej SPAR.  

3. Kartę Podarunkową SPAR można uzyskać wyłącznie w Sklepach SPAR oraz w E-

sklepie. Lista sklepów SPAR, w których można uzyskać Kartę Podarunkową SPAR 

stanowi Załącznik nr 1 do Regulaminu. 

4. Aktywacja Karty Podarunkowej SPAR następuje w chwili zapłacenia Wydawcy przez 

Nabywcę równowartości nominału wybranej przez niego Karty Podarunkowej SPAR.  

5. Karta Podarunkowa SPAR może być zrealizowana wyłącznie w Sklepach SPAR oraz 

w E-sklepie. Lista sklepów SPAR, w których można zrealizować Kartę Podarunkową 

SPAR stanowi Załącznik nr 1 do Regulaminu.  

6. Karta Podarunkowa SPAR nie podlega wymianie na środki pieniężne (gotówkę) czy 

też inną Kartę Podarunkową SPAR, ani w całości, ani w części, jak również nie może 

zostać zwrócona Wydawcy.  

7. Środki z Karty Podarunkowej SPAR nie mogą być wykorzystane na zakup innej Karty 

Podarunkowej SPAR. 

8. Wydawca nie ponosi odpowiedzialności za Karty Podarunkowe SPAR, które zostały 

utracone lub uszkodzone, po ich przekazaniu Nabywcy, co oznacza, iż Nabywcy oraz 

Użytkownikowi nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Wydawcy z tytułu 

utraty (w tym również kradzieży) lub zniszczenia Karty Podarunkowej SPAR.  

http://www.e-spar.com.pl/


9. Karta Podarunkowa SPAR jest ważna przez okres 12 miesięcy od dnia jej aktywacji.  

10. Zakup Karty Podarunkowej SPAR nie podlega żadnym upustom ani innym akcjom 

promocyjnym. 

 

III. Zasady korzystania z Karty Podarunkowej SPAR  

 

1. Wydawca przyjmuje do realizacji w wybranych sklepach SPAR wyłącznie Karty 

Podarunkowe SPAR nieuszkodzone, posiadające wszystkie zabezpieczenia chroniące 

Karty Podarunkowe SPAR przed sfałszowaniem oraz aktywowane stosownie do 

postanowień pkt. II.4 Regulaminu. 

2. Podczas realizacji Karty Podarunkowej SPAR, Użytkownikowi nie przysługuje prawo 

otrzymania różnicy między wartością otrzymywanego towaru lub świadczonej usługi a 

wartością nominalną przedstawionej do realizacji Karty Podarunkowej SPAR. Reszta 

środków pieniężnych pozostaje na Karcie Podarunkowej SPAR.  

3. Użytkownik zobowiązany jest do zapłaty różnicy między ceną otrzymywanego towaru 

lub świadczonej usługi a wartością nominalną przedstawionej do realizacji Karty 

Podarunkowej SPAR.  

4. Użytkownik może posługiwać się Kartą Podarunkową SPAR wielokrotnie do 

wyczerpania wartości nominalnej przypisanej do Karty Podarunkowej SPAR, bez 

możliwości jej ponownego doładowania.  

5. W przypadku realizacji Karty Podarunkowej SPAR w E-sklepie Użytkownik ma 

obowiązek okazać tę Kartę Podarunkową kurierowi, który dostarcza kupione towary. 

6. Sklep lub E-sklep ma prawo odmówić realizacji Karty Podarunkowej SPAR w 

następujących przypadkach: 

6.1. upływu terminu jej ważności;  

6.2. braku technicznej możliwości realizacji Karty Podarunkowej SPAR np. z powodu: 

braku możliwości uzyskania połączenia z systemem informatycznym GiftPlus, 

uszkodzenia Karty Podarunkowej SPAR w stopniu uniemożliwiającym odczytanie 

danych zapisanych na Karcie, w innych przypadkach niezawinionych przez 

Wydawcę; 

6.3. braku środków na Karcie Podarunkowej SPAR, również w przypadku, gdy wartość 

zakupów przenosi wartość środków na Karcie Podarunkowej SPAR, a Użytkownik 

odmawia dokonania dopłaty, stosownie do postanowień pkt. III.3 Regulaminu.  

 

IV. Rodzaje, aktywacja Kart Podarunkowych SPAR 

 

1. Karty Podarunkowe SPAR są kartami tylko i wyłącznie na okaziciela. 

2. Karty Podarunkowe SPAR występują w nominałach o wartości: 50, 100, 150 lub 200 

zł.  

3. Aktywacja Karty Podarunkowej SPAR następuje w Sklepach SPAR oraz w E-sklepie 

lub w centrali SPAR, przy czym nabywca otrzymuje już aktywną kartę.  

4. Warunkiem aktywacji karty Podarunkowej SPAR jest wykonanie przez Nabywcę 

zobowiązania opisanego w pkt II. 2 Regulaminu.  

5. Potwierdzeniem dokonania aktywacji Karty Podarunkowej SPAR jest niefiskalny 

paragon lub nota obciążeniowa. W dniu wystawienia paragonu niefiskalnego lub noty 

obciążeniowej rozpoczyna się bieg terminu ważności Karty Podarunkowej SPAR.  

  



V. Rozliczenia Kart Podarunkowych SPAR. Reklamacje. 

 

1. Nabywca w chwili wydania Karty Podarunkowej SPAR otrzymuje od Wydawcy paragon 

niefiskalny, a gdy Nabywcą jest klient korporacyjny - notę obciążeniową, 

potwierdzającą nabycie Karty Podarunkowej SPAR, oraz jej wartość nominalną. 

2. Po realizacji Karty Podarunkowej SPAR, Użytkownik otrzymuje paragon fiskalny za 

zakupiony towar oraz potwierdzenie transakcji kartą z aktualną wartością Karty 

Podarunkowej SPAR. 

3. Użytkownik ma prawo w każdym czasie sprawdzenia aktualnej wartości Karty 

Podarunkowej SPAR. Sprawdzenie wartości może być dokonane bezpośrednio w 

wybranych sklepach SPAR (w kasie lub punkcie informacyjnym) lub na stronie 

internetowej www.spar.pl/karta. 

4. Reklamacje związane z realizacją Karty Podarunkowej SPAR mogą być składane 

bezpośrednio w Sklepach SPAR, w godzinach ich otwarcia lub listownie na adres 

Wydawcy wskazany w pkt. I. 1 Regulaminu, z dopiskiem "Karta Podarunkowa – 

Reklamacja”.  

5. Reklamacje związane z realizacją Karty Podarunkowej SPAR będą rozpatrywane 

przez Wydawcę w ciągu 14 (czternastu) dni od daty złożenia pisemnej reklamacji przez 

Użytkownika.  

 

VI. Zwrot Towarów za które zapłacono Kartą Podarunkową SPAR 

 

1. W wypadku uzasadnionego zwrotu towarów nabytych w Sklepach SPAR lub w E-

sklepie przy użyciu Karty Podarunkowej SPAR, Użytkownik - w przypadku 

zaakceptowania zwrotu towaru przez sklep, w którym Użytkownik nabył towar otrzyma 

zwrot płatności za zwracany towar na następujących zasadach:  

1.1. zwrot ceny za zwracany towar uzyska przy użyciu takiego samego sposobu 

zapłaty, jakiego użył nabywca; 

1.2. w przypadku, gdy wartość zwracanych zakupów będzie niższa niż 50 zł, zwrot 

płatności nastąpi w gotówce; 

1.3. w przypadku, gdy łączna wartość zwracanych towarów będzie wyższa niż 50 zł 

wówczas zwrot płatności nastąpi w kartach podarunkowych (dostępne nominały: 

50, 150, 200 zł) a wyrównanie niepełnych kwot (w przypadku braku możliwości 

wypłaty kwot zwrotu przy użyciu kart o wskazanych nominałach) nastąpi w 

gotówce. 

2. Podstawą uznania zwrotu towaru jest przedstawienie przez Użytkownika oryginału 

paragonu fiskalnego, potwierdzającego otrzymanie zakupionego towaru. 

3.  Karta Podarunkowa SPAR nie podlega zwrotowi ani wymianie na gotówkę.  

 

VII. Postanowienia końcowe 

1. Zapisy Regulaminu stosuje się do niewykorzystanych lub wykorzystanych częściowo 

kart podarunkowych Piotr i Paweł, których okres ważności jeszcze nie upłynął. 

2. Użytkownik odbierając Kartę Podarunkową SPAR potwierdza, że zapoznał się z treścią 

Regulaminu, akceptuje jego treść w całości i zobowiązuje się przestrzegać jego 

zapisów.  

3. Wydanie Karty Podarunkowej SPAR nie stanowi sprzedaży opodatkowanej podatkiem 

od towarów i usług (VAT) w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa 

podatkowego.  

4. Karta Podarunkowa SPAR w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa nie jest 

elektronicznym instrumentem płatniczym, jak również nie jest elektroniczną kartą 

płatniczą. Karta Podarunkowa SPAR jest elektroniczną formą bonu towarowego.  

http://www.spar.pl/karta


5. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w Regulaminie będą miały zastosowanie 

przepisy dotyczące znaków legitymacyjnych na okaziciela.  

6. Treść Regulaminu jest udostępniona na stronie internetowej pod adresem 

www.spar.pl/karta  oraz w Sklepach SPAR.  

7. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowiązują 

od daty ich wprowadzenia przez Wydawcę, po udostępnieniu zmienionego Regulaminu 

do wglądu w Sklepach SPAR oraz na stronie internetowej www.spar.pl  

 

Załącznik nr 1. Lista sklepów obsługujących Karty Podarunkowe SPAR 

Lp. Adres placówki 

1 ul. Poznańska 34, 62-023 Borówiec 

2 ul. Grzymały Siedleckiego 20, 85-857 Bydgoszcz 

3 ul. Nakielska 86 85-358 Bydgoszcz 

4 ul. św. Rocha 186 42-221 Częstochowa 

5 al. Grunwaldzka 471, 80-309 Gdańsk 

6 al. Grunwaldzka 82, 80-309 Gdańsk 

7 ul. Kołobrzeska 41, 80-391 Gdańsk 

8 ul. Nieborowska 8, 80-034 Gdańsk 

9 ul. Świętokrzyska 21 80-180 Gdańsk 

10 ul. Targ Sienny 7 80-806 Gdańsk 

11 ul. 10 lutego 11, 81-366 Gdynia 

12 al. Zwycięstwa 256rn81-525 Gdynia 

13 ul. Królewska 48, 05-827, Grodzisk Mazowiecki 

14 al. Kościuszki 16/18, 64-000 Kościan 

15 ul. Klasztorna 12, 63-720 Koźmin Wlkp. 

16 ul. Józefa Piłsudskiego 31 05-118 Legionowo 

17 ul. Narutowicza 84, 64-100 Leszno 

18 ul. Żabikowska 66, 62-032 Luboń 

19 ul. Św. Teresy od Dzieciątka Jezus 100, 91-341 Łódź 

20 Nowy Rynek 20, 62-095 Murowana Goślina 

21 al. Powstańców Wlkp. 162, 64-920 Piła 

22 ul. Wyszogrodzka 127, 09-410 Płock 

23 ul. Wyszogrodzka 144, 09-400 Płock 

24 ul. Międzychodzka 22C, 62-045 Pniewy 

25 ul. Druskienicka 12a, 60-476 Poznań 

26 ul. Drużbickiego 2 61-693 Poznań 

27 ul. Gronowa 18 61-655 Poznań 

28 ul. Hetmańska 91, 60-253 Poznań 

29 ul. Marcelińska 23, 60-801 Poznań 

30 ul. Promienista 160, 60-142 Poznań 

31 os. Stare Żegrze 36, 61-249 Poznań 

32 ul. Tatrzańska 1/5, 60-413 Poznań 

http://www.spar.pl/karta
http://www.spar.pl/


33 al. Józefa Grzecznarowskiego 29/31, 26-604 Radom 

34 al. Majora Wacława Kopisto 1, 35-315 Rzeszów 

35 ul. Malwowa 162, 60-185 Skórzewo 

36 os. Zachód B14, 73-110 Stargard Szczeciński 

37 ul. Obornicka 85, 62-002 Suchy Las 

38 ul. Graniczna 55 62-020 Swarzędz 

39 ul. Kosynierów Kościuszkowskich 13, 87-100 Toruń 

40 ul. Legionów 216f, 87-100 Toruń 

41 ul. 1. maja 64, 58-300 Wałbrzych  

42 al. Jerozolimskie 179, 02-222 Warszawa 

43 ul. Koszykowa 63, 00-667, Warszawa 

44 ul. Okopowa 58/72rn01-042 Warszawa 

45 ul. Stawki 2A, 00-193 Warszawa 

46 ul. Krakowska 51/69, 50-424 Wrocław 

47 ul. Powstańców Śląskich 2-4, 53-333 Wrocław 

48 ul. Powstańców Śląskich 95, 53-332 Wrocław 

49 ul. Świeradowska 51/57, 50-559 Wrocław 

 

 

 


